Официальные условия акции

«Каникулы в Буковели с NORD»

1. Название Акции:
Акция-розыгрыш «Каникулы в Буковели с ТМ NORD»(далее – Акция) проводится с рекламной целью.
2. Организатор Акции:
ООО «Домотехника-Норд»; юридический адрес: Украина, г. Донецк, ул. Жуковского,2 (далее – Организатор)
3. Сроки проведения Акции:
С 01 ноября 2011 г. по 29 февраля 2012 г. (далее  - Период Акции) 
4. Территория проведения Акции:
Украина, Россия, Казахстан, Узбекистан, Азербайджан, Туркменистан, Молдова, Таджикистан, Киргизия, Грузия, Абхазия, Армения
5. Акционный товар:
Все модели холодильников и морозильников ТМ NORD, газовых, электрических и газо-электрических кухонных плит ТМ NORD, произведенных ПАО «НОРД» и ОАО «ДЗГиЭБА»
6. Призовой фонд Акции:
6.1. Главный приз - 10 путевок в Буковель*

*под путевкой в Буковель понимается продажа за 1 грн. услуг проживания в одном из отелей курорта Буковель (Украина) на 7 дней на 2-х взрослых и 1 или 2 детей до 6 лет
6.2. Приз для всех Участников Акции - дополнительный год гарантии на зарегистрированный для участия в Акции Акционный товар

7. Участники Акции:
7.1. Участниками Акции могут быть физические лица, достигшие возраста 18 лет, которые в Период Акции приобрели Акционный товар и зарегистрировали покупку согласно Разделу 8.

7.2. Участниками Акции не могут быть сотрудники Организатора и их родственники; лица, участвующие в подготовке и проведении Акции; лица, которые  не выполнили условия Акции.
8. Условия участия в Акции:
8.1. Участник должен в Период Акции приобрести Акционный товар и  зарегистрировать свою покупку одним из способов:

А) заполнить форму на сайте www.nord.ua/bukovel. 

В) с помощью оператора Колл-центра, позвонив по контактным телефонам с 8:00 до 18:00 по киевскому времени, кроме воскресенья: 
Казахстан** +77273904779

Молдова** +37322800110

Россия** +74956655324
Таджикистан** +992446102404

Узбекистан** +998712444180 

Украина* 0800505204

Контактный телефон*** для звонка из любой страны на Территории проведения Акции +380623321188
*звонки по Украине со стационарных телефонов – бесплатно

**звонки с мобильных телефонов по Украине и все звонки со стационарных и мобильных телефонов на Территории проведения Акции, кроме Украины – согласно действующим тарифам операторов
***звонки из стран на Территории проведения Акции, кроме Украины на контактный телефон для звонка из любой страны – по тарифам международной связи, звонки по Украине – по тарифам операторов.
С) отправить текстовое сообщение СМС на номер 2425 в формате «NORD_серийныйномер_Имя_Город».Данный способ регистрации доступен для Участников из Украины, России, Казахстана, Таджикистана, Абхазии.

Тарифы:

Украина. Стоимость отправки SMS - 1,00 грн. с НДС. Дополнительно удерживается сбор в Пенсионный фонд в размере 7.5% от  стоимости услуги без учета НДС. Услуга доступна для всех национальных GSM операторов Украины и для  абонентов CDMA Ukraine. Номер 2425 обслуживается провайдером ООО «СМС ОНЛАЙН»,информационная служба: +380443832090, (с 9:00 до 18:00, в рабочие дни), info@smsonline.net.ua

Россия. Стоимость отправки SMS - 3,00 руб. с НДС для абонентов Билайн;  3,04 руб. с НДС для абонентов МТС; 3,00 руб. с НДС МегаФон; 3,00 руб. с НДС – для Абонентов других операторов сотовой связи РФ. Информацию о стоимости и условиях предоставления услуг читайте на sms-price.info. Служба поддержки: to@sms-online.com; телефон: 8-800-555-12-00

Казахстан.

Стоимость отправки SMS - 24 KZT c НДС.

Служба поддержки: to@sms-online.com

Таджикистан.

Стоимость отправки SMS - 0,14 USD c НДС.

Служба поддержки: to@sms-online.com

Абхазия.

Стоимость отправки SMS - 3 руб. c НДС.

Служба поддержки: to@sms-online.com

8.2. Каждый зарегистрированный Участник автоматически получает дополнительный год гарантии на Акционный Товар, а также участвует в розыгрыше Главного Приза.

8.3. Количество зарегистрированных серийных номеров от одного Участника не ограничено.

8.4. Участник не принимает участия в Акции, если регистрация была проведена после окончания Периода Акции.

8.5. В акции не принимает участия товар, приобретенный не в Период Акции.
9. Условия определения победителей:

9.1. Обладатели  Главного Приза  определяются среди всех зарегистрированных Участников  методом жеребьевки по серийным номерам техники. Розыгрыш призов состоится 01.03.2012 г. в присутствии нотариуса по адресу Организатора.
9.2. Организатор Акции обязуется проинформировать участников Акции о результате розыгрыша на официальном сайте www.nord.ua/bukovel в период до 10.03.2012г. Результаты розыгрыша Главного Приза являются окончательными и не подлежат обжалованию.

10. Порядок получения призов Акции:
10.1. Победитель самостоятельно знакомится с результатами розыгрыша и забирает Главный Приз в течение 30 календарных дней с момента размещения результатов Акции на сайте. Обязательство Организатора по передаче Главного Приза будет считаться исполненным с момента его передачи победителю или прекращенным с момента истечения вышеуказанного срока.

10.2. Чтобы получить Главный Приз Акции Участник должен  предъявить Организатору документ, подтверждающий личность победителя, чек о покупке Акционного товара и копию гарантийного талона с указанием серийного номера зарегистрированного для участия в Акции Акционного товара, датой покупки, подписью продавца и печатью магазина, который предоставляется в момент покупки. 

10.3. Организатор Акции не несет ответственности, если участник не в состоянии получить и / или воспользоваться Главным Призом Акции в связи с отсутствием у него необходимых документов.
10.4. Организатор Акции не несет ответственности за исполнение обязательств туроператорами и иными лицами, предоставляющими услуги согласно предоставленной путевке 
10.5. Главный Приз нельзя обменять, заменить или получить его денежный эквивалент, а также нельзя поменять сроки путевки. 
10.6. Под получением Главного Приза подразумевается его приобретение за 1,00 грн.

10.7. Для получения приза дополнительного года гарантии все зарегистрированные Участники Акции могут воспользоваться гарантийным талоном с указанием серийного номера зарегистрированного для участия в Акции Акционного товара, датой покупки, подписью продавца и печатью магазина, который поставляется в момент покупки. При возникновении сервисного случая в период дополнительного года гарантии Участник Акции информирует сотрудника сервисного центра, сертифицированного на обслуживание техники ТМ NORD о своей регистрации в Акции. Сотрудник сервисного центра обязан проверить серийный номер единицы техники и после подтверждения факта регистрации предоставить сервисные услуги по условиям гарантии, указанным в Сервисной книжке, которая прилагается к Акционному товару.

11. Другие условия: 

11.1. Участие в Акции означает согласие Участников с тем, что их имена, фамилии, фотографии и иные материалы о них, которые стали известными в рамках проведения Акции, могут быть использованы Организатором или привлекаемыми им третьими лицами в рекламных целях  без уплаты какого-либо вознаграждения или компенсации участникам и без ограничений по срокам.

11.2. Организатор Акции оставляет за собой право менять условия, приостанавливать, возобновлять, прекращать проведение Акции в любой момент, уведомив об этом Участника путем размещения информации на сайте www.nord.ua/bukovel
11.3. Организатор оставляет за собой право изменять Призы Акции и их количество.

Участие в Акции означает ознакомление Участника Акции с настоящими условиями и согласие с ними.
